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Dall’HMI per Industria/Pharma4.0 all’Edge Computing: le soluzioni di 

GE Digital e ServiTecno per la Digital Transformation, il punto di vista 
di un grande costruttore di macchine per il packaging farmaceutico
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• TECHNOLOGY PROVIDER

• PRODOTTO

• SERVIZI
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Allarmi contestualizzati

Architetture distribuite e convergenti

"Con la sempre più forte integrazione tra mondo OT e IT, poi, risulta 
funzionale e prezioso l'uso del sistema Scada iFIX in versione Client-Server 

con multiclient, per esempio per i clienti che devono installare le nostre 
macchine a cavallo tra due ambienti diversi o per migliorare l’ergonomia 

generale", spiega Minardi. 



Il 79% delle WARNING LETTERS 
dell’FDA negli ultimi anni sono 
relative a problemi riguardanti 

la DATA INTEGRITY
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La DATA INTEGRITY nel MONDO PHARMA

"Nel mondo Lifescience e Pharma, iFIX è sempre stato 
un player riconosciuto e riconoscibile, la sua reputation

era quindi un valore tangibile", sottolinea Minardi. 

"Senza il dato il lotto va buttato", sintetizza 
efficacemente Minardi

"Proficy Historian gioca un ruolo centrale per la 
qualificazione dei dati di processo e per tenere traccia 

della Data integrity, di cui fa parte la rintracciabilità del 
dato, a scopo sia regolatorio che di ingegneria di 

processo per ottimizzare i parametri e migliorare qualità 
e ripetibilità delle operazioni", sottolinea Minardi. 
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Prodotto Custom

Software di Prodotto* vs Software Custom?

Qualità del Software TCO

Risposta ai RequisitiDurata Ciclo di Vita

* Piattaforma Software Configurabile (COTS)

0 Molto Male - 9 Molto Bene

Vincoli sul Fornitore



Software COTS e Convalida (Gamp 5)
(Commercial) Off-the-Shelf component



Software COTS e ciclo di vita (Gamp 5)
Software Non Configurati (Cat. 3)

Software Configurati (Cat. 4)

Software Personalizzati (Cat. 5)



Industry 4.0: SCADA/HMI tecnologie convergenti

Cloud

Connectivity

Edge

IIoT

Source: Frost & Sullivan

La CONNETTIVITA’ diventa elemento portante ma…
• La supervisione deve restare sul campo (cosa succede se 

«cade la linea»?)
• Il CLOUD può elaborare tutti i dati? Quanto ci costa?

Il PLANT FLOOR…
• Deve essere costituito da piattaforme che comunicano con 

protocolli standard (nuovi sensori, collegamento cloud,…)
• Che contributo può dare l’EDGE ad Alte Prestazioni?
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